Monitoree sus equipos con la

nueva generacion
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Guia de uso rapida Komtrax

Accede al nuevo

https://cfm.komtrax.komatsu/c/fm/
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Esta guia de referencia rapida esta disefiada para ayudarlo a navegar por el renovado
sistema Komtrax de una manera agil y sencilla.

Inicio de sesion

Informacioén del equipo

Detalle de mantenimientos

Uso y estado del equipo

Detalles de la flota de equipos
Informes de operacion
Administracion de sitios de trabajo

Todas las consultas generales
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Sistema de monitoreo remoto

Komtrax es el sistema de monitoreo remoto de Komatsu,
suministrado de forma exclusiva para clientes, que
proporciona acceso a datos especificos del equipo y
permite la gestion del lugar de trabajo a través de una interfaz
de usuario recientemente actualizada y mejorada.

Como iniciar sesion: SSO Microsoft
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Ingrese la URL del sitio web de Komtrax en su navegador:
https://cfm.komtrax.komatsu/c/fm/

Recuerde que ahora el inicio de sesidon Komtrax SSO, se
gestiona a través de Microsoft Azure Active Directory. Ingrese
su correo electrénico y contraseia, y luego presione el
botén de Acceso.

La primera vez que inicie sesion, aparecera una pantalla de
términos de uso. Lea atentamente el mensaje, luego haga clic
en el botén Acepto si esta de acuerdo.

Para actualizar su cuenta de Komtrax, o si necesita asistencia con Komtrax SSQO,

no dude en comunicarse con su distribuidor oficial Komatsu.
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Mapa de navegacion de Komtrax
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Tendencia de
horas de trabajo

Tendencia de las horas de trabajo
mensual / diaria.
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Informacién sobre los modos y horas de
trabajo real y el consumo de combustible

durante un periodo especifico.
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B Lista de equipos

Los equipos aparecen listados.

4’:

8 nowee
] P -
: =
D61EXI23 DB1EXI23 D61EXI23
- I -
D61EXI28 D61EXI23 D61EXI28

=3 a
[ e

=}

o

o

o

o

(-

=}

B Estado del area

Revision del estado IN/ OUT del area
designada para los equipos.
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Verificacién de los avisos
transmitidos desde el equipo
(por ejemplo, precaucion, sin
comunicacioén).
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m Estado operativo

Informacién sobre el estado de
funcionamiento del equipoy el
consumo de combustible en su lugar
de trabajo / area.
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Se pueden visualizar eventos
(p. €j., estado de funcionamiento,
precaucion) de los Ultimos 3 dias.




A. Informacion detallada del equipo

Para buscar el equipo, ingrese el modelo, nimero de serie o el nUmero del equipo en el campo de texto y haga clic en
el botén Buscar. Para ver el estado del equipo, el mantenimiento periddico, el resumen de trabajo y la informacién de
los atributos, haga clic en las respectivas pestarnas del mend.

Nota: moviendo su navegador hacia el extremo derecho encontrara "Informe” que le dara acceso a la informacion detallada de trabajo.

En la parte superior de la plataforma, encontrara la informacién sobre el tipo y modelo, nimero de serie, SME
(Lectura del Medidor de Servicio) y ubicacién del equipo (direccién fisica).

n Estado del equipo.

Informacioén actualizada sobre el estado de funcionamiento, incluidas las horas de trabajo, el consumo de
combustible y la temperatura maxima del agua. Desplacese hacia abajo para ver el estado de funcionamiento,
anomalias, precauciones, avisos y la informacion de ubicacién relacionada con el equipo.

Nota: Vera automaticamente los datos del estado del equipo. Para ver datos histdricos, haga clic en la fecha y seleccione el periodo de
tiempo requerido.

a Mantenimiento periddico

Haga clic en la pestaia del segundo menu para ver la informacion relacionada con el mantenimiento peridédico
como el tiempo de uso, y finalmente para el cambio de cada uno de los elementos del equipo.

a Resumen del trabajo

Presione la pestana del tercer menu para ver el resumen de trabajo del equipo. Vera automaticamente el
registro de horas de trabajo. Para revisar el estado o el detalle de funcionamiento, haga clic en el cuadro
desplegable y seleccione la opcidon requerida.

n Informacion sobre los atributos

Selecione la pestana del cuarto menu para ver la informaciéon del equipo, como el nimero de administracion
del cliente, la ubicacion del lugar de trabajo, los detalles del operadory las observaciones que haya registrado
previamente. Esta informacion se puede editar.
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B. Informacion detallada de flotas de equipos

Desde la pantalla de inicio, la informaciéon de trabajo esta disponible en el lado derecho. Haga clic en la flecha
desplegable para ver:

)
B Lista de equipos

Esto le dara una lista de todos los equipos, su ubicacion fisica, latitud y longitud, lectura de SMR, entre
otros datos.

a Tendencia de horas de trabajo

Presione la pestana Tendencia de horas de trabajo para ver las horas de trabajo mensuales / diarias de
cada equipo, dias de uso o inactividad de cada uno de ellos.

Seleccione la pestana Uso para ver los parametros de trabajo, tales como horas de trabajo real o ralenti,
de viaje o traslado, de excavacién, de izado y consumo de combustible, entre otros.

Informacion del trabajo

Nota: para descargar los datos, haga clic en el icono de descarga junto a los botones de desplazamiento de la pagina. Desde la pantalla

\ ) deinicio, estara disponible en el lado derecho.

Hay 4 formas de ver las pantallas haciendo clic en estos iconos en la parte superior derecha de la pantalla:

Visualizacion de lista en la mitad superior /
visualizacién del mapa en la mitad inferior

D Visualizacion de lista en el lado izquierdo / D Visualizacién del mapa

visualizacién del mapa en el lado derecho solo

Visualizacién de lista solamente

SR
B Estado del area
Proteja la ubicacién de sus equipos para asegurarse que estan en su correcta ubicacion. Al salir del
@) area designada de trabajo se puede solicitar un aviso que llegue a su correo electrénico. Péngase en
%) contacto con el equipo de Komtrax para configurar un area de geocerca.
<
a Aviso
Seleccione un aviso especifico en el menu desplegable, donde obtendra informacidon como medida
GPS, equipo desplazado y precaucién, entre otros.
—
)
5_2 m Estado operativo y mapa
©
S—% Haga gestion de su lugar de trabajo en la pagina de inicio, seleccionando el lugar de trabajo de la lista. Las
g = horas de trabajo mensual /diaria y la cantidad de combustible se pueden revisar para la operacién del
Lo equipo en el lugar de trabajo. En la pestafia Mapa encontrara la ubicacién de los equipos en Google
£T | Maps.
Eo| ¥
jor = . ... , . . . .
<'®n Sugerencia: ingrese a Sitio de trabajo en la seccion de atributos del equipo. Esto se puede utilizar cuando
los equipos estan trabajando en un lugar fijo.
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Para mayor informacidn, contacte a su distribuidor Komatsu autorizado.
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KBA Komtrax Dashboard Komtrax Komtrax Mobile

Nueva Generacion

KQ@MTRAX
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